Participation a HOPITECH

90 réponses

1ére participation 45 (50 %)

2éme participation 16 (17,8 %)

3éme participation 10 (11,1 %)
17 (18,9 %)
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Nombre de participations Hopitech
17 réponses

6
5(29,4 %)
4
2(11,8 %)

2
1(5,9 %) 1(5,9%) 1(5,9%) 1(5,9 %) 1(5,9%) 1(59%) 1(59%) 1(59%) 1(59%) 1(59 %)

0

4 7 10 1ére a Deauville 7?7 Toutes depuis Pau

6 8 18 20 Depuis le début Trop po...

Nombre de participations Hopitech

17 réponses

6
5 (29,4 %)

2 (11,8 %)

1(59%) 1(59%) 1(59%) 1(59 %) 1(59%) 1(59%) 1(59%) 1(59%) 1(59%) 1(59 %)

4 7 10 1ére a Deauville 2?7 Toutes depuis Pau
6 8 18 20 Depuis le début Trop po...



Année de votre précédente participation:

45 réponses
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Organisation générale des prestations proposées

80 M Trés bien M Bien [ Moyen M Non satisfaisant

60
40
20

0

Accueil Salon des exposants Héotellerie Déjeuners Soirées

Observations éventuelles

9 réponses

Plus de café

Ambiance studieuse professionnelle et néanmoins cordiale. Merci pour votre énergie positive
Je n'ai pas participé aux soirées

Petit-déjeuner Inconnu

Manque d'exposants logistiques. Beaucoup d'exposants travaux

Il faudrait que le temps d'attente entre I'apéritif et le diner soit moins long.
[l faut retrouver l'ambiance d'avant c'est-a-dire |'entrainement musical.

Premiére participation, trés satisfait, adhésion 4 H360
Accueil au top !

Plus de variété sur les exposants serait idéal. Ajout de la logistique comme service "technique”




Déroulement de la formation

I Trés bien M Bien [0 Moyen [ Non satisfaisant

60
40
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0

Durée et rythme Salles de formation Conditions matérielles Respect des horaires

Qualité des intervenants

60 [ Trés bien M Bien [0 Moyen [l Non satisfaisant

40

20

Tables rondes (qualité des échanges) Méthode pédagogique Moyens pédagogiques

Contenu de la formation

I Trés bien [ Bien [ Moyen M Non satisfaisant

60

Lhhbk

Respect du programme Cohérence pédagogique Equilibre de I'enseignement Documents remis




PROGRAMME SCIENTIFIQUE

15h00-15h30: Réflexions et ouvertures sur la fonction maintenance en lien avec la digitalisation par
2 chercheurs/sociologues

40 I Tres bien M Bien 0 Moyen [l Non satisfaisant
30
20
10
0

Intérét du théme par rapport a votre demande

[ Pas de connaissance [l Quelques bases [ Maitrise du sujet [l J'applique déja le sujet

40
20
0
Quel était votre niveau d'appropriation du sujet avant Quel est votre niveau d'appropriation du sujet aprés
Hopitech? Hopitech?

Observations éventuelles

Arrivé en retard donc pas suivi

Penser a faire des pauses entre les interventions

Intéressant de voir I'approche connectée des méthodes

Ne fait pas partie de mon champs de compétences mais j'y ai tiré une bonne connaissance
Réflexions trés bien synthétisées et trés intéressantes

Ouverture sur de nouvelles réflexions concernant I'lA et ses implications. Trés instructif
Trés bons intervenants

Trés intéressant

Trop généraliste avec peu d'apport concret



15h30-16h15: Expérience partagée avec la SBA et le club RéuSITH

40 I Trées bien [ Bien [0 Moyen [ Non satisfaisant

30

20

10

Intérét du theme par rapport a votre attente

[ Pas de connaissance [l Quelques bases [ Maitrise du sujet [l J'applique déja le sujet

40
20
0
Quel était votre niveau d'appropriation du sujet avant Quel est votre niveau d'appropriation du sujet aprés
Hopitech? Hopitech?

Observations éventuelles

Démarche importante sur la faisabilité pour une étude pour une étude HOPITECH Martinique
Pas assisté

Penser a faire des pauses entre les interventions

Puissance du réseau! A poursuivre!

Bien sir a approfondir

Trés belle initiative non connue avant le salon

Prestations qui ne concernent que les batiments avant études et construction. Difficile pour les batiments
plus anciens

Sujet intéressant



THEMES DU JEUDI 27 MARS 2025

8h30-9h15: Evolutions et solutions BIM avec AUTODESK

40 BN Tresbien M Bien I Moyen M Non satisfaisant

30
20
10

0

Intérét du theme par rapport a votre attente

Il Pas de connaissance M Quelques bases [0 Maitrise du sujet [l J'applique déja le sujet

60
40
20

0

Quel était votre niveau d'appropriation du sujet avant Quel est votre niveau d'appropriation du sujet aprés
Hopitech? Hopitech?

Observations éventuelles

Non assisté

Excellente intervention

Penser a faire des pauses entre les interventions

Trés intéressant et bonnes explications

Faire plus de démonstrations si possible

Vaste sujet, survolé mais délicat a exposer. De belles possibilités en perspective

Compliquer a mettre en ceuvre pour le CH de Calais (coit et moyens humains)



10h00-10h45: Retour d'expérience hospitaliére sur différentes supervision

I Trées bien [ Bien [0 Moyen [ Non satisfaisant

40

30
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Intérét du theme par rapport a votre attente

[ Pas de connaissance [l Quelques bases [ Maitrise du sujet [l J'applique déja le sujet
40

20

Quel était votre niveau d'appropriation du sujet avant Quel est votre niveau d'appropriation du sujet aprés
Hopitech? Hopitech?

Observations éventuelles

Penser a faire des pauses entre les interventions
Pas assez de retours d'experiences
Tres bonnes applications données sur les différents retours d'experiences

10h45-11h30: Optimiser la gestion des équipements grace a une approche multi métiers avec
Algotech

I Trées bien M Bien [0 Moyen [ Non satisfaisant
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20

10

Intérét du theme par rapport a votre attente



Il Pas de connaissance M Quelques bases 10 Maitrise du sujet [l J'applique déja le sujet

b bk

Quel était votre niveau d'appropriation du sujet avant Quel est votre niveau d'appropriation aprés Hopitech?
Hopitech?

Observations éventuelles

Pas assisté

Penser a faire des pauses entre les interventions

11h30-12h15: Carnet sanitaire et dossiers sécurisés dématérialisés en lien avec les SDIS avec
option IA par Batifire

40 I Trées bien M Bien [0 Moyen [ Non satisfaisant

30
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Intérét du theme par rapport a votre attente

40
[ Pas de connaissance [ Quelques bases W Maitrise du sujet [l J'applique déja le sujet

30
20
10

0

Quel était votre niveau d'appropriation du sujet avant Quel est votre niveau d'appropriation du sujet aprés
Hopitech? Hopitech?




Observations éventuelles

Pas concerné. Penser a faire des pauses entre les interventions

Trés intéressante la possibilité d'ouverture sur d'autres registres que la sécurité (accessibilité, amiante...)
Excellent

Pas fait

Pas suivi

Solution trés intéressante. Je prendrais contact rapidement sur cette solution

Le carnet sanitaire n'a pas été présenté Réglementation?

14h00-14h45: Présentation de I'APMO et les outils proposés

40 I Trées bien [ Bien [0 Moyen [ Non satisfaisant
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Intérét du theme par rapport a votre attente

40

[ Pas de connaissance [ Quelques bases W Maitrise du sujet [l J'applique déja le sujet

30
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0
Quel était votre niveau d'appropriation du sujet avant Quel est votre niveau d'appropriation du sujet aprés
Hopitech? Hopitech?



Observations éventuelles
Bien
J'espere que notre établissement adhere a TAPMO
Pas suivi
Penser a faire des pauses entre les interventions

Pas de connaissance de |'association avant HOPITECH. Présentation intéressante avec proposition de
réseautage

Pas fait
Bonne découverte

Démarche commerciale sans apport

17h00-17h45: Présentation des outils ANAP

I Trés bien M Bien [0 Mouen M Non satisfaisant
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Intérét du theme par rapport a votre attente

B Pas de connaissance [ Quelques bases W Maitrise du sujet [l J'applique déja le sujet

30
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0
Quel était votre niveau d'appropriation du sujet avant Quel est votre niveau d'appropriation du sujet aprés
Hopitech? Hopitech?
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Observations éventuelles

Super outil de dimensionnement de TANAP
Super intervenant

trés trés intensif

Pas assisté

Pas intéressé

Penser a faire des pauses entre les interventions
Faire de la continuité

Pas fait

Pas suivi

Trés bonnes explications des réles et fiches de données

Outil trés intéressant avec de forts enjeux économiques méconnus
Avez-vous des données pour les DOM-TOM

Super intervention

Je nai pas assisté a cette présentation

THEMES DU VENDREDI 28 MARS 2025

8h30-9h15: Retour d'expérience en brouillard d'eau avec Siemens

I Trées bien [ Bien [0 Moyen [ Non satisfaisant

20

Intérét du theme par rapport a votre attente



40

Bl Pas de connaissance [ Quelques bases [0 Maitrise du sujet [l J'applique déja le sujet

30
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0
Quel était votre niveau d'appropriation du sujet avant Quel est votre niveau d'appropriation du sujet aprés
Hopitech? Hopitech?

Observations éventuelles

Présentation inadaptée - Méconnaissance du sujet - NUL

Manque de vivacité dans sa présentation (maitrise moyenne du sujet)

Pas concerné. Penser a faire des pauses entre les interventions

Héate que la législation francaise valide cette technologie d'un point de vue sécurité incendie

Pas fait

Pas suivi

Rideau et buses brouillard d'eau difficilement applicables a I'hdpital sauf pour certains locaux techniques

Intervenant peu incitatif au choix de cette nouvelle technologie

9h15-10h00: Intelligence artificielle au service des fonctions supports pilote par Dimo software

I Trées bien [ Bien [0 Moyen [ Non satisfaisant

40
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Intérét du theme par rapport a votre attente
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Il Pas de connaissance [ Quelques Bases [0 Maitrise du sujet [l J'applique déja le sujet

40
20
0
Quel était votre niveau d'appropriation du sujet avant Quel est votre niveau d'appropriation du sujet aprés
Hopitech? Hopitech?

Observations éventuelles

Intéressant

Organisation de la présentation cohérente/fluide
Trés intéressant

Attention un des intervenants a donné de mauvaises informations. Exemple: la consommation des bornes
de recharges s'ajoute au bilan du décret tertiaire: C'est FAUX la recharge du véhicule est déduite

Penser a faire des pauses entre les interventions
Maintenance prédictive: démarche trés intéressante!
Beaucoup porté sur les travaux, pas la logistique !!
Manquait d'illustrations concrétes

Pas fait

Nouvelles technologies!

Trés bien

10h45 - 11h30: Cybersécurité: le programme CaRE et les actions a mener dans le cadre de la
transformation digitale, impact sur les métiers techniques avec 'APAVE

30 I Trées bien [ Bien " Moyen [ Non satisfaisant

20

10

Intérét du theme par rapport a votre attente



40 [ Pas de connaissance [l Quelques bases [ Maitrise du sujet [l J'applique déja le sujet

30
20
10
0
Quel était votre niveau d'appropriation du sujet avant Quel est votre niveau d'appropriation du sujet aprés
Hopitech? Hopitech?

Observations éventuelles

Penser a faire des pauses entre les interventions

Pas fait

11h30 - 12h15: Retours d'expériences techniques sur des centres hospitaliers

I Trés bien M Bien 00 Moyen M Non satisfaisant

20

10

Intérét du theme par rapport a votre attente

Il Pas de connaissance M Quelques bases 10 Maitrise du sujet [l J'applique déja le sujet

20
15
10
5
0
Quel était votre niveau d'appropriation du sujet avant Quel est votre niveau d'appropriation du sujet aprés
Hopitech? Hopitech?
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Observations éventuelles

Pas assisté
Penser a faire des pauses entre les interventions (1 le matin et 1 I'aprés-midi)

La formation est restée trop sur les fonctions travaux et de patrimoine. La fonction support "logistique et
hotellerie” a été délaissée

Pas fait

Non indigué par la présentatrice. Souhait de pouvoir visionner cette intervention

BILAN GENERAL

Vos objectifs ont-ils éte atteints?

Partiellement

oui

Méme dépassés

Oui connaissances complétées avec l'intervention des experts
Oui présentations de qualité

Oui. Mes attentes sur les sujets du BIM et de I'|A sont plus claires dans l'objectif de suivi de I'évolution des
technologies nouvelles et des applicatifs métiers.

Qui c'est une trés belle expérience et elle permet de découvrir les nouvelles techniques appropriées dans le
milieu de la santé

1ére édition pour ma part trés intéressante et enrichissante

Objectifs largement atteints. Nombreux exposants et discussions trés enrichissantes avec les collegues
d'autres établissements.
3 journées trés intenses. Beaucoup de contenu trés intéressant.

oui dans I'ensemble

Oui Bravo a 'équipe!!!

Oui tous les sujets étaient intéressants
Tout 2 fait

Confortement des acquis

Trés satisfait
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Trés satisfait

Rien a dire

Objectifs atteints sur I'ensemble du salon

Qui +

De nombreuses informations et temps d'échanges ont permis d'acquérir de nouvelles connaissances

Oui. Les présentations sur les évaluations de I'lA et du tout connecté sont trés importantes

Oui trés bien.
Des contacts ont été pris et des rendez-vous en attente

Les thémes qui ont été menés m'ont permis de renforcer mes connaissances. Mais surtout jai appris et
découvert des thématiques que je ne mattendais pas a découvrir.

Lobjectif était de connaitre la pertinence de l'utilisation de I'lA: Objectif atteint.
LIA a toute sa place en fonction des objectifs fixés ou a atteindre

Qui j'ai pu explorer les sujets souhaités, surtout jeudi matin tres intéressant

Acquisition de connaissances techniques, partage d'expériences
Présentation stands; interlocuteurs a I'écoute, merci!!

Journées d'étude trés intéressantes avec des informations trés précieuses pour le métier.

Qui tres bonne formation qui nous fait découvrir un autre angle de nos établissements et des pratiques de
nos homologues. Cette formation est restée trop portée sur la partie travaux, batiments...

Objectifs atteints et des themes trés intéressants avec les évolutions techniques

Oui j'ai découvert pour laTére fois le salon Hopitech et jai appris énormément plein de nouvelles
techniques. J'ai échangé avec différents confréres qui ont malheureusement les mémes problématiques.
Je suis ravi d'étre venu.

Oui et découverte de nouveaux matériels
Oui. Découverte des problématiques et actualités des services techniques

Etant peu familiére de la digitalisation et I'lA, les différentes conférences m'ont permis de m'y projeter et de
découvrir les différentes possibilités qui s'offrent & nous

Satisfaisant
Partiellement car trop accés sur les travaux. Cependant j'ai pu transférer certains sujets dans le cadre de
notre besoin concernant un projet de tracabilité des équipements mobiliers.

Un trés bon contact avec des sociétés avec qui nous allons pouvoir projeter un projet en terme
d'innovations

En partie, mais mérite d'étre approfondi avec plus de recul

Expérience trés intéressante, diverse et variée



Trés beau salon, nombreux exposants variés techniquement. Les sujets en auditorium sont trés
intéressants, associant nouvelles technologies, cyber, |A. Jai fait de nombreuses découvertes.

Les objectifs que j'avais ont été remplis, a savoir une meilleure connaissance et découvrir des nouvelles
technologies en particulier les évolutions numériques et ses enjeux

Oui. Beaucoup de sujets abordés, de prises de contact d'entreprises

Mes objectifs ont été largement atteints, Merci!

Parfaitement. Les rencontres avec les exposants ainsi qu'avec les pairs ont été riches d'enseignements
Oui bonnes conditions d'échanges

Sujets abordés adaptés aux futures évolutions dans nos domaines

Oui trés bonne formation

Trés intéressant

Oui. Cela m'a apporté des réponses pour nos installations et j'ai rencontré de bons intervenants
J'ai appris de nouvelles choses

Oui beaucoup d'innovations présentées sur les stands et détails de certaines lors des conférences

Observations éventuelles ou suggestions:
Non

RAS

Programme trés dense et difficile a tenir

Manque de temps d'échanges d'expériences
Fonction support travaux uniquement

Organiser la visite des parties techniques du CH de la ville organisatrice si possible le mercredi matin pour
les volontaires sur inscription??

Pas de remarque particuliére. Trés bien organisé
Trés trés bon boulot de votre part. Merci pour votre investissement

Une pause entre chaque conférence semblerait judicieux

J'ai beaucoup apprécié le quizz qui m'a permis de rencontrer des exposants vers qui je ne serai pas
nécessairement allée. C'est une trés bonne idée ludique.

Les échanges avec les collegues d'autres structures sont extrémement enrichissantes et cordiaux.
Bravo au bureau pour l'organisation, I'énergie, la bonne humeur. Merci d'avoir pu nous mettre a l'aise et
nous faire nous sentir appartenir a la famille. Merci !

17



Dématérialisation de I'enquéte de satisfaction
Café d'accueil a prévoir a chaque début de journée
Prévoir solution de sondage & la fin de chaque atelier

Proposer un programme plus détaillé pour les diners pour nous inciter et nous attirer plus facilement
Eviter les ateliers en méme temps - Que des plénieres

Les sujets étaient variés et assez techniques
Qualité des exposants

HOPITECH 2027 Destination MARTINIQUE
Trés belle organisation

Trés bon salon mais surtout merci a toute I'équipe Hopitech

Animations pour la soirée de gala.
Autre systéme de découverte que le quizz pour les prestataires

Au niveau de l'animation, la synthése faite a la fin de chaque présentation n‘apporte rien (perte de temps)
Une petite pause en milieu de matinée serait la bienvenue

Focus essentiellement sur les fonctions techniques et travaux

Laspect logistique est trés peu exprimeé

Trop de pubs de prestataires et pas assez de retours d'expériences d'hdpitaux

Les stagiaires sont trés limités en temps pour poser des questions et intervenir.1 voir deux questions pas
plus par theme et on enchaine...

Inviter les cadres de santé au salon localement pourrait ouvrir d'autres perspectives, des échanges plus
riches

Merci !! trop rapide ! une journée de plus ?!

Besoin d'ateliers plus techniques sur des items plus techniques qui suivent les normes en vigueur

Trop de présentations concernant les travaux et le patrimoine.

Avoir plus de retours d'experiences sur la gestion des flux logistiques, transport...

Mise en place de procédures et évolutions des pratiques logistiques et hételiéres.

Présentation de la mise en place dEGALIM (restauration), de LOME pour les parcs automobiles des
établissements.

Aucune suggestion
Merci a I'équipe,super travail
Intégrer quelques sujets en lien avec des projets DSI/Biomédicaux

Les conférences font 45minutes mais mériteraient plus de temps car certaines ont été trés rapides et ont
survolés les sujets tant elles étaient riches en informations

Un peu plus de pause entre les interventions
Indiquer et évoquer des demandes liées aux marchés publics et code de la commande publique afin que
les stagiaires prennent conscience de 'impact achat
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Aucune suggestion
Merci a I'équipe,super travail
Intégrer quelques sujets en lien avec des projets DSI/Biomedicaux

Les conférences font 45minutes mais meriteraient plus de temps car certaines ont été trés rapides et ont
survolés les sujets tant elles étaient riches en informations

Un peu plus de pause entre les interventions
Indiquer et évoquer des demandes liées aux marchés publics et code de la commande publique afin que
les stagiaires prennent conscience de l'impact achat

Merci

Felicitations au bureau

Journées denses et efficaces
Jai bien aimé les Tech Inov format speed dating technologique

Les conférences s'enchainaient parfois un peu vite quand plusieurs sujets nous intéressaient
Manque d'explications pour accéder a l'auditorium. J'y suis entré sans badger la 1ére demi journée
Merci aux organisateurs pour la qualité de I'événement

Développement de |'offre vers le médico-social

Revoir certaines interventions

Bon équilibre entre présentations et zone stands

Cadeau alternatif a la bouteille d'alcool
Retour des ateliers
Retour de la visite de site le vendredi aprés-midi

A réitérer
Le rythme est soutenu sur les conférences et il faut se dégager du temps pour rencontrer les exposants

Les années précédentes, je minscrivais a Hopitech sans trop faire attention aux thémes proposés. C'était
la découverte en arrivant sur place et c'était toujours trés intéressant. Cette année la découverte était
extréme. Dommage! C'était un moment d'échanges d'expertises intéressant. Il aurait été judicieux
d'informer le service formation continue qu'il n'y avait pas de théme "Restauration”.

La logistique est aussi un aspect technique du milieu hospitalier. Il serait intéressant d'aborder/intégrer
cette thématique
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Quels sont les themes que vous souhaiteriez voir aborder les prochaines années?

SDIE
GER

Mise a niveau d'un patrimoine remarquable tant du niveau réglementaire et en adéquation avec les projets
de soins

Carnet sanitaire
Qualification d'une salle d'opération
Bionettoyage

Thémes sur I'hotellerie
Plus de sujets sur la maitrise d'ouvrage

Montage de dossiers CCTP/Marché
Problématique des études/devis en fonction des montants indiqués dans les chiffrages

Les themes qui m'intéresseraient seraient sur les logiciels ou |IA qui faciliteraient la saisie des plans D2 ou
Gestion patrimoine

Réglementation marchés publics travaux

Géothermie et énergies renouvelables

Sécurisation des locaux en psychiatrie

Obligation loi Lome et APER

Comment gérer les difficultés de disponibilité des ressources humaines spécialisées

Construction / réseaux informatiques hospitaliers
Efficience énergétique

Aborder peut-étre un peu plus le secteur EHPAD
IA avec retour d'experience sur I'année écoulée

Comment valoriser au mieux la maintenance préventive - Quels indicateurs?

Le carnet sanitaire et dématérialisation des documents - Quel logiciel?
Reéglementation des MAPA mais surtout sur le sourcing

Cyber seécurité vidéosurveillance contréle d'acces
Retours d'expériences des conséquences sur les patients ou personnels de la 5G, de la radiofréquence
matériel wifi...

Transition écologique et environnementale
Optimisation de la filtration de l'air: ne pas filtrer de fagon excessive pour faire des économies sur la
maintenance et I'énergie en réduisant les déchets
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Application des process aux fonctions logistiques et achats visant a faire évoluer les process actuels.
Faciliter la réalisation de tableaux de bords et de suivis avec du pilotage

Place de I'lA dans la logistique

Aprés la GTB a quand la GTL.

Le BIM

Améliorer la performance générale en travaillant plus collaborativement entre secteurs hospitaliers
(techniques, logistiques, soins)

Fonctions supports logistiques

Restauration (EGALIM)

Transport (LOME, flux sanitaire)

Hétellerie (robot, tablette de suivi de tragabilité)

Sécurité des sites

Gestion des stocks avec IA (mobiliers, magasin, restauration...)

Hygiéne sécurité environnement
Retour des établissements sur le document unique et le Covid
Organisation cuisine et blanchisserie

Continuer d'avoir des retours d’expériences sur les themes traités cette année lors du salon

Maitrise de I'eau
Développement durable

Approche LOWTECH et économie d'énergie

Patrimoine et répertoire
Patrimoine - SDI et SDI-E

Thémes orientés vers la logistique, la gestion des équipements en interaction avec la GEF
Interactions marchés publics

Par rapport a la loi Egalim que proposer de plus adapté en termes de contenants pour armoire en lien avec
la liaison froide

La gestion multi sites d'un service maintenance
Les contraintes marchés publics au quotidien d'un service de maintenance

BOS Niveau numeérique hospitalier

Les évolutions sur les solutions de contrdle d'accés
Les types de contrat de suivi de performance, matériel, énergies

Systemes d'appel soignant/malade

Solution technique & I'énergie renouvelable en rénovation
LaQVT

Les régulations de CTA
La place d'un responsable de secteur dans un établissement
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ANAP: Outils GER Maintenance préventive

Bornes de recharges des véhicules électriques: solutions moins énergivores
Veille réglementaire

Végétalisation des hépitaux

Méthodologie archivage sur serveur des mails (boite mail pleine trés vite)
Solutions recyclage: méthanisation...

Approche a approfondir sur I'lA

Les gaz médicaux sont rarement abordés. Suite a la sortie du COVID cela serait intéressant d'avoir des
retours d'experiences

Automatismes du batiment
Portes automatiques/Réseaux pneumatiques TAPS
Ascenseur et supervision

La sécurité dans les EPSM

La logistique

Quel est votre niveau de satisfaction globale a I'égard de ces trois journées?
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